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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

КАВКАЗСКИЙ РАЙОН

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 18.08.2016      


                                     № 1121
Об утверждении административного регламента по предоставлению

муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов

земельных участков»

В соответствии с Федеральными законами  от 06 октября 2003 года                     № 131-ФЗ «Об общих принципах  организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27 июня 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и Градостроительным кодексом Российской Федерации,  в целях повышения эффективности организации работы по проведению административной реформы в муниципальном образовании Кавказский район, руководствуясь постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года                 № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», п о с т а н о в л я ю:
1.Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков» (прилагается).
2. Отделу информационной политики администрации муниципального образования Кавказский район (Винокурова) опубликовать настоящее постановление в печатном средстве массовой информации и обеспечить его размещение (опубликование) на официальном сайте администрации муниципального образования Кавказский район в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы муниципального образования Кавказский район                            И.Д. Погорелова.
4. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава муниципального образования 

Кавказский район                                                                                В.Н. Очкаласов
ПРИЛОЖЕНИЕ

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации

муниципального образования

Кавказский район

от 18.08.2016 № 1121
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
по предоставлению муниципальной услуги 
«Выдача градостроительных планов земельных участков»

I. Общие положения

1. Предмет регулирования административного регламента.

1.1.
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков» (далее — Административный регламент) определяет порядок и сроки подготовки, утверждения и выдачи градостроительного плана земельного участка, последовательность действий (административных процедур) получателя муниципальной услуги и органа, предоставляющего муниципальную услугу. 

1.2.Муниципальную услугу предоставляет Управление архитектуры и градостроительства администрации муниципального образования Кавказский район (далее – Управление).

2. Круг заявителей имеющих право на получение муниципальной услуги.

2.1. Заявителем на получение Муниципальной услуги (далее – Заявители) являются:

физические лица;

юридические лица, заинтересованные в установленном законном порядке;

иностранные граждане и юридические лица, получившие права на земельный участок в порядке, установленном федеральными законами. От имени заявителя в целях предоставления муниципальной услуги может обратиться любое физическое или юридическое лицо, наделенное соответствующими полномочиями в установленном законом порядке.

3.Требования к порядку информирования о порядке предоставления Муниципальной услуги

Информация, предоставляемая о Муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.

3.1. Информация о местонахождении и графике работы.

Прием заявлений, консультации и получение результата Муниципальной услуги осуществляется специалистами в муниципальном казенном учреждении «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг муниципального образования Кавказский район» (далее – МФЦ) и специалистами Управления.

Муниципальное казенное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» муниципального образования Кавказский район (далее — МКУ «МФЦ МО Кавказский район») находится по адресу: 352380, Краснодарский край, Кавказский район, город Кропоткин, переулок Коммунальный, 8/1.

График работы МКУ «МФЦ МО Кавказский район»:
	Понедельник
	с 8-00 до 18-00 (без перерыва)

	Вторник 
	с 8-00 до 18-00 (без перерыва)

	Среда
	с 8-00 до 20-00 (без перерыва)

	Четверг
	с 8-00 до 18-00 (без перерыва)

	Пятница
	с 8-00 до 18-00 (без перерыва)

	Суббота
	с 8-00 до 17-00 (без перерыва)

	Выходные 
	воскресенье

	
	



Справочный телефон МКУ «МФЦ МО Кавказский район»:                      8(86138) 7-67-99.


Адрес официального сайта МКУ «МФЦ МО Кавказский район» в сети «Интернет» - www.kavkazskaya.e-mfc.ru.

Почтовый адрес Управления: 352380, город Кропоткин, улица 30 лет Победы, дом 7.

Режим работы Управления: с 9.00 до 18.00 кроме выходных и праздничных выходных дней, перерыв с 13.00 до 14.00, кроме пятницы с 9.00 до 17.00.

Время приема и консультации граждан по вопросам предоставления Муниципальной услуги специалистами Управления с 9.30 до 16.00 (перерыв с 13.00 до 14.00).

Адрес электронной почты Управления для консультаций по вопросам предоставления Муниципальной услуги: geo515@mail.ru.

Официальный сайт администрации муниципального образования Кавказский район: www.kavraion.ru.

Номер телефона/факса Управления для консультаций по вопросам предоставления Муниципальной услуги 8-861-38-6-14-31.

3.2. Информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги заявитель может получить:

непосредственно в МФЦ и Управлении; 

с использованием средств телефонной связи и электронного информирования;
на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (далее - Единый портал): www.gosuslugi.ru.

на информационных стендах, расположенных в помещении, предназначенном для предоставления муниципальной услуги.

На информационных стендах в помещении, предназначенном для приема документов для предоставления Муниципальной услуги, и Интернет-сайте администрации муниципального образования Кавказский район, размещается следующая информация:

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по оказанию Муниципальной услуги;

текст настоящего Административного регламента с приложениями (полная версия на Интернет-сайте и извлечения на информационных стендах);

перечни документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги;

основания отказа в предоставлении Муниципальной услуги;

образцы оформления документов, необходимых для предоставления  Муниципальной услуги;

иная информация по вопросам предоставления муниципальной услуги.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты МФЦ и Управлением подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании учреждения, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.


При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Информация о сроках завершения оформления документов и возможности их получения заявителю сообщается при подаче документов.

В любое время с момента приема документов заинтересованное лицо имеет право на получение информации о ходе предоставления Муниципальной услуги при помощи средств телефонной связи или посредством личного посещения.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

1. Наименование муниципальной услуги:
Муниципальная услуга «Выдача градостроительных планов земельных участков».

2. Наименование органа, непосредственно предоставляющего муниципальную услугу.

Муниципальную услугу предоставляет администрация муниципального образования Кавказский район  в лице Управления архитектуры и градостроительства администрации муниципального образования Кавказский район (далее – Управление).

3. Результат предоставления Муниципальной услуги

3.1. Результатом предоставления Муниципальной услуги являются:

выдача градостроительного плана земельного участка и постановления администрации муниципального образования Кавказский район об утверждении градостроительного плана земельного участка;

отказ в предоставлении Муниципальной услуги.
3.2. Приостановление предоставления Муниципальной услуги не предусмотрено.
4. Срок предоставления Муниципальной услуги

Услуга исполняется в течение 30 дней со дня регистрации заявления о подготовке и утверждении градостроительного плана земельного участка в виде отдельного документа.

5. Правовые основания для предоставления Муниципальной услуги 

Перечень нормативно правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением Муниципальной услуги.

 Предоставление Муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

Федеральным законом от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

Градостроительным кодексом Российской Федерации;

Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации от 11 августа 2006 года № 93 «Об утверждении инструкции о порядке заполнения градостроительного плана земельного участка»;

Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации от 10 мая 2011 года № 207 «Об утверждении формы градостроительного плана земельного участка»;

6.Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, которые заявитель должен предоставить самостоятельно

6.1. Перечень документов, предоставляемых заявителем на объект капитального строительства:

заявление заинтересованного лица, по форме (приложение № 2);

 копия паспорта (для физических лиц), копия выписки ЕГРЮЛ (для юридических лиц). В случае, когда заявление подается по доверенности, к заявлению прилагается копия доверенности.

копии правоустанавливающих и правоудостоверяющих документов на земельный участок (свидетельство о государственной регистрации права, договор аренды, договор купли-продажи, акт приема-передачи, постановление главы администрации и т.д.).

копии правоустанавливающих и правоудостоверяющих документов на здания, строения и сооружения (свидетельство о государственной регистрации права, договор аренды, договор купли-продажи, акт приема-передачи и т.д.).

копии технических паспортов на все расположенные в границах земельного участка объекты капитального строительства (при наличии), со сроком давности не более пяти лет.

топографическая съемка М 1:500 (на магнитном и бумажном носителе).

копия кадастровой выписки на земельный участок, содержащая координатное описание характерных точек границы земельного участка.

копия сведений ИСОГД.

копии технических условий на подключение объекта к сетям инженерно-технического обеспечения (при строительстве и реконструкции).

копия выписки из государственного реестра объектов культурного наследия и справка-заключение органа, уполномоченного на государственную охрану объектов культурного наследия о разрешенном использовании земельного участка, расположенного в границах объекта культурного наследия или в границах территории вновь выявленного объекта культурного наследия (при необходимости).

Перечень документов, предоставляемых заявителем на объект индивидуального жилищного строительства:

заявление заинтересованного лица, по форме (приложение № 2);

копия паспорта (для физических лиц), копия выписки ЕГРЮЛ (для юридических лиц). В случае, когда заявление подается по доверенности, к заявлению прилагается копия доверенности.

копии правоустанавливающих и правоудостоверяющих документов на земельный участок (свидетельство о государственной регистрации права, договор аренды, договор купли-продажи, акт приема-передачи, постановление главы администрации и т.д.).

копии правоустанавливающих и правоудостоверяющих документов на здания, строения и сооружения (свидетельство о государственной регистрации права, договор аренды, договор купли-продажи, акт приема-передачи и т.д.).

копия технического паспорта на объект индивидуального жилищного строительства (при наличии) расположенный в границах земельного участка, со сроком давности не более пяти лет.

топографическая съемка М 1:500 (на магнитном и бумажном носителе).

копия кадастровой выписки на земельный участок, содержащая координатное описание характерных точек границы земельного участка. 

копия сведений ИСОГД.

копии технических условий на подключение объекта к сетям инженерно-технического обеспечения (при строительстве и реконструкции).

копия выписки из государственного реестра объектов культурного наследия и справка-заключение органа, уполномоченного на государственную охрану объектов культурного наследия о разрешенном использовании земельного участка, расположенного в границах объекта культурного наследия или в границах территории вновь выявленного объекта культурного наследия (при необходимости).

6.2. Уполномоченный орган не вправе требовать от Заявителя представление других документов кроме документов, установленных подпунктом 6.1 пункта 6 раздела II настоящего административного регламента

6.3. Заявитель вправе представить документы, указанные в подпункте 6.4 пункта 6 раздела II настоящего регламента, по собственной инициативе.

6.4. К документам, которые  необходимы для предоставления муниципальной услуги и находятся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления и подведомственных этим органам организаций, подлежащих запросу через уполномоченный орган,  если такие документы и информация не были предоставлены заявителем самостоятельно, относятся:

выписка ЕГРЮЛ;

правоустанавливающие и правоудостоверяющие документы на земельный участок (один экземпляр подлинный для ознакомления, второй экземпляр копия);

кадастровой выписки на земельный участок на бумажном и электронном носителях (формы КВ.1-КВ.6).

7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги

если с заявлением обратилось не надлежащее лицо;

представление заявителем неполного комплекта документов, предусмотренных пунктом 6.1 настоящего регламента.

8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в  предоставлении Муниципальной услуги:

обращение (в письменном виде) заявителя, либо одного из заявителей при множественности лиц со стороны заявителя, с просьбой о прекращении подготовки запрашиваемого им документа (приложение № 3);

отсутствие у заявителя соответствующих полномочий на получение Муниципальной услуги;

предоставление заявителем недостоверной, неполной или неактуальной информации.

9. Размер платы, взимаемый с заявителя при предоставлении Муниципальной услуги и способы ее взимания

Муниципальная услуга предоставляется  бесплатно.

10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.

Максимальное время ожидания в очереди для подачи документов и получения результата муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

11. Срок  регистрации запроса заявителя о предоставлении Муниципальной услуги

Непосредственно при поступлении заявления в Управление.

12. Прием граждан для оказания Муниципальной услуги осуществляется согласно графику работы МФЦ и Управления, указанному в подпункте 3.1 пункта 3 раздела I настоящего Административного регламента.

Помещения, выделенные для предоставления Муниципальной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам, обеспечены средствами пожаротушения, обеспечены доступностью для лиц с ограниченными возможностями здоровья на основании закона Краснодарского края от 27 апреля 2007 года № 1229-КЗ «Об обеспечении беспрепятственного доступа маломобильных граждан к объектам социальной, транспортной и инженерной инфраструктур, информации и связи в Краснодарском крае».

Места для проведения личного приема граждан оборудуются стульями, столами, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений, информационными стендами.

Для ожидания гражданам отводится специальное место, оборудованное стульями.

В местах предоставления Муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалетов).

Должностные лица, ответственные за исполнение Муниципальной услуги, обязаны иметь при себе бейджи (таблички на рабочих местах) с указанием фамилии, имени, отчества и занимаемой должности.

13. Показатели доступности и качества Муниципальной услуги

1)Здания, в которых размещаются Управление и  «МФЦ», располагаются в пешеходной доступности от остановок общественного транспорта. 

В зданиях предусматриваются оборудования доступных мест общественного пользования (туалетов) и хранения верхней одежды.

2) Помещения оборудуются противопожарной системой и средствами пожаротушения.

3) Рабочие места специалистов, осуществляющих рассмотрение заявлений граждан, оборудуются средствами вычислительной техники (как правило, один компьютер) и оргтехникой, позволяющими организовать предоставление услуги в полном объеме (выделяются бумага, расходные материалы, канцелярские товары). 

В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одновременно ведется прием только одного посетителя. 

Одновременное консультирование и (или) прием двух и более заявителей не допускается.

4) Места для проведения личного приема граждан оборудуются стульями, столами, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений, информационным стендом с образцами и перечнем документов.

5) Для ожидания гражданам отводится специальное место, оборудованное стульями.

6) На здании рядом с входом должна быть размещена информационная табличка (вывеска), содержащая следующую информацию:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- место нахождения и юридический адрес;

- режим работы;

- телефонные номера;

- адрес официального сайта.

Фасад здания должен быть оборудован осветительными приборами, позволяющими посетителям ознакомиться с информационными табличками.

7) Уполномоченные на предоставление муниципальной услуги органы обеспечивают инвалидам:

1) условия для беспрепятственного доступа к объектам, в которых  предоставляется муниципальная услуга;

2) возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения) в которых предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;

3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям) в которых предоставляется муниципальная услуга с учетом ограничений их жизнедеятельности;

5) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, 

6) допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

7) допуск на объекты, в которых предоставляется муниципальная услуга, собаки-проводника;

8) оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.

14. Особенности предоставления Муниципальной услуги в электронной форме

Обеспечивается возможность получения заявителем информации о предоставляемой Муниципальной услуге на официальном сайте администрации муниципального образования Кавказский район в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и Едином портале.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур (действий), требования к порядку их

выполнения, в том числе особенностей выполнения административных

процедур в электронной форме.

1. Последовательность административных действий (процедур)

Предоставление Муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

прием специалистом МФЦ или Управления заявления и прилагаемых к нему документов – не более 15 минут;

передача курьером пакета документов из МФЦ в Управление - не более 1 дня;

рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов начальником Управления. Назначение должностного лица, ответственного за рассмотрение заявления – не более 2 дней;

проверка представленных документов и принятие решения о возможности предоставления Муниципальной услуги – 3 дня;

подготовка межведомственных запросов в соответствующие органы (организации), участвующие в предоставлении Муниципальной услуги, в случае непредоставления заявителем по собственной инициативе документов, указанных в подпункте 6.4 пункта 6 раздела II настоящего регламента – 3 дня;

подготовка градостроительного плана земельного участка, присвоение номера градостроительному плану или отказ в предоставлении Муниципальной услуги – 15 дней;

подготовка, подписание и регистрация приказа Управления об утверждении градостроительного плана земельного участка - 5 дней;

передача курьером градостроительного плана и приказа Управления об утверждении градостроительного плана земельного участка из Управления в МФЦ – 1 день.

Блок-схема последовательности проведения административных процедур при предоставлении Муниципальной услуги приведена в       приложении № 1 к Административному регламенту.

  2.  Порядок приема заявления и прилагаемых к нему документов

Основанием для начала предоставления Муниципальной услуги является личное обращение заявителя (его представителя, доверенного лица) через МФЦ или Управление или по почте с заявлением и прилагаемых к нему документов, указанных в пункте 6 раздела II Административного регламента.

Специалист МФЦ или Управления  принимает документы, устанавливает личность заявителя, проверяет документ, удостоверяющий личность, проверяет полномочия заявителя.

Специалист  МФЦ или Управления проверяет наличие всех необходимых документов исходя из соответствующего перечня документов, представляемых на предоставление Муниципальной услуги согласно подпункта 6.1 пункта 6 раздела II настоящего административного регламента.
При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям, указанным в подпункте 6.1 пункта 6 раздела II настоящего административного регламента, специалист  МФЦ или Управления уведомляет Заявителя о наличии препятствий для представления Муниципальной услуги, объясняет Заявителю содержание выявленных недостатков представленных документов и предлагает принять меры по их устранению:

при согласии Заявителя устранить препятствия Специалист  МФЦ или Управления возвращает представленные документы; 

при несогласии заявителя устранить препятствия Специалист  МФЦ или Управления обращает его внимание, что указанное обстоятельство может препятствовать предоставлению Муниципальной услуги.

При отсутствии у Заявителя заполненного заявления или неправильном его заполнении Специалист  МФЦ или Управления помогает Заявителю заполнить заявление. 

Специалист МФЦ передает курьером заявление с прилагаемым пакетом документов в Управление, где его регистрируют и передают специалисту Управления в порядке делопроизводства для дальнейшего рассмотрения.
Заявитель, представивший документы для получения Муниципальной услуги, в обязательном порядке устно информируется:

о сроках предоставления Муниципальной услуги;

о возможности отказа в предоставлении Муниципальной услуги.

3. Порядок рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов

Должностное лицо, указанное в резолюции начальника Управления, рассматривает поступившее заявление на соответствие требованиям, указанным в подпунктах 6.1 и 6.4 пункта 6 раздела II настоящего административного регламента.


При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия предоставленных документов требованиям, указанным в подпункте 6.1 пункта 6 раздела II настоящего административного регламента, и наличии оснований для отказа, указанных в пункте 8 раздела II настоящего административного регламента, сотрудник Управления готовит проект решения об отказе в предоставлении Муниципальной услуги и передает его в порядке делопроизводства начальнику Управления на рассмотрение и согласование. 


В случае соответствия представленных заявителем документов требованиям, указанным в подпункте 6.1 пункта 6 раздела II настоящего административного регламента ответственный исполнитель обеспечивает в установленные действующим законодательством сроки направление межведомственных запросов о предоставлении документов и информации.

Специалист Управления осуществляет подготовку проекта градостроительного плана и приказа Управления об утверждении градостроительного плана земельного участка и передает его на подпись начальнику Управления. Утвержденный градостроительный план земельного участка выдается заявителю или его представителю лично под роспись в Управлении или в МФЦ.

4. Заявители вправе представить заявление в электронном виде с использованием Единого портала «Государственные услуги». К заявлению в электронном виде прилагаются документы в соответствии с пунктом 6 раздела II настоящего Административного регламента.

Для направления заявления в электронном виде на Едином портале обеспечивается доступность для копирования и заполнения в электронном виде формы заявления.

Заявление в электронном виде:

      - представляется в соответствии с утвержденной формой (приложение № 2);

- подписывается в соответствии с требованиями Федерального закона "Об электронной подписи" и статей 21.1 и 21.2 Федерального закона                         "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".

Заявление, направленное в электронном виде с использованием Единого портала, поступает в соответствующее структурное подразделение администрации муниципального образования Кавказский район для регистрации (присвоения входящего номера).

После регистрации и изучения Главой заявление передается в порядке делопроизводства в управление для выполнения муниципальной услуги согласно составу, последовательности и сроков выполнения административных процедур, описанных в настоящем разделе.

На Едином портале заявителю обеспечивается возможность получения информации о ходе предоставления государственной услуги. По запросу заявителя ему предоставляется информация о следующих этапах предоставления государственной услуги:

поступление документов на получение Муниципальной услуги;

передача документов на рассмотрение ответственному специалисту по рассмотрению документов;

готовность результата предоставления Муниципальной услуги к выдаче заявителю.

В случае успешного выполнения услуги на всех этапах система даст заявителю положительный ответ, а специалист управления проинформирует заявителя о необходимости прийти в управление для получения документов. В случае отказа на каком-либо этапе оказания услуги система даст отрицательный ответ, а специалист управления проинформирует заявителя о причинах отказа.

IV. Формы контроля за исполнением Административного регламента

 
1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению Муниципальной услуги, и принятием решений работниками Управления осуществляется начальником Управления, ответственным за организацию работы по предоставлению Муниципальной услуги, а также должностными лицами Управления, участвующими в предоставлении Муниципальной услуги.

2. Текущий контроль осуществляется путем проведения начальником, ответственным за организацию работы по предоставлению Муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения сотрудником, уполномоченным на производство по заявлению, положений настоящего административного регламента.

3.Контроль за полнотой и качеством исполнения Муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.

4.По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.Сотрудник Управления несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка приема документов. Сотрудник несет персональную  ответственность за проверку документов, определение их подлинности и соответствия установленным требованиям, а также соблюдения сроков выполнения административных процедур, входящих в его компетенцию, которые должны быть указаны в проекте настоящего Административного регламента.


6.Все должностные лица, участвующие в предоставлении данной Муниципальной услуги несут персональную ответственность за выполнение своих обязанностей и соблюдение сроков выполнения административных процедур, указанных в настоящем Административном регламенте. 

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего Муниципальную услугу и его должностных лиц.

 
1. Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия должностных лиц в досудебном и судебном порядке.

2. Заявители могут обжаловать действия или бездействие должностных лиц главе муниципального образования Кавказский район.

3. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно) или направить письменное предложение, заявление или жалобу (далее – письменное обращение).

4. Начальник Управления проводит личный прием заявителей.

5. При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения письменного обращения не должен превышать 15 дней с момента регистрации такого обращения.

 Порядок продления и рассмотрения обращений в зависимости от их характера устанавливается законодательством Российской Федерации.

6. Заявитель в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает либо наименование органа, в который направляет письменное обращение, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество, полное наименование для юридического лица, почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.

Дополнительно в письменном обращении могут быть указаны иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов Заявитель прилагает к письменному обращению документы и материалы, либо их копии.

7. По результатам рассмотрения обращения должностным лицом (начальником Управления) принимается решение об удовлетворении требований Заявителя либо об отказе в его удовлетворении.

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения (в случае отказа в удовлетворении обращения в письменном ответе должны быть указаны основания такого отказа) направляется Заявителю.

8. Если в письменном обращении не указаны фамилия Заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить Заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается Заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в письменном обращении Заявителя содержится вопрос, на который Заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с Заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется Заявитель, направивший обращение.

Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, Заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

Обращение, в котором обжалуется судебное решение, возвращается гражданину, направившему обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

9. Заявитель вправе обжаловать принятые решения в судебном порядке. Порядок подачи, порядок рассмотрения и порядок разрешения обращений, направляемых в суды, определяется законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве и судопроизводстве в арбитражных судах.

10. Запрещается направлять жалобу на рассмотрение должностному лицу, решение или действие (бездействие) которого обжалуется.
Начальник управления архитектуры

и градостроительства





                 И.В. Демьяненко

Приложение № 1

к административному регламенту
БЛОК-СХЕМА

предоставления муниципальной услуги « Выдача градостроительных 

планов земельных участков »














Начальник управления архитектуры

и градостроительства





                 И.В. Демьяненко
Приложение № 2
к административному регламенту
Начальнику управления архитектуры 
и градостроительства администрации 

муниципального образования 

Кавказский район

___________________________________

___________________________________

(Ф.И.О. заинтересованного лица, руководителя юр. лица

___________________________________

наименование органа, организации)

зарегистрированного по адресу:

___________________________________

___________________________________
                                                                               Паспортные данные______________________

                                                                              __________________________________________

                                                                                              (серия, номер, когда и кем выдан)

Телефон____________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

            Прошу Вас выдать градостроительный план на земельный участок (кадастровый номер земельного участка __________________________), расположенный по адресу: ________________________________________________

для размещения __________________________________________________

Приложение:

1. _____________________________________________________________________________
2. _____________________________________________________________________________

3. _____________________________________________________________________________

4. _____________________________________________________________________________
«____» ____________20__год                                                   _______________

                                                                                                                                                         (подпись)

Начальник управления архитектуры

и градостроительства





                 И.В. Демьяненко
Приложение № 3

к административному регламенту
Начальнику управления архитектуры 

и градостроительства администрации 

муниципального образования 

Кавказский район

___________________________________

___________________________________

(Ф.И.О. заинтересованного лица, руководителя юр. лица

___________________________________

наименование органа, организации)

зарегистрированного по адресу:

___________________________________

___________________________________

                                                                               Паспортные данные______________________

                                                                              __________________________________________

                                                                                              (серия, номер, когда и кем выдан)

Телефон____________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

	Прошу Вас приостановить предоставление муниципальной услуги "Выдача градостроительных планов земельных участков", в связи с отзывом поданного заявления,_______________________________________________________

______________________________________________________________________________




«____» ____________20__год                                        _______________________

                                                                                                                                   (должность, Ф.И.О., подпись заявителя)

Начальник управления архитектуры

и градостроительства





                 И.В. Демьяненко
Передача курьером градостроительного плана и приказа Управления об утверждении градостроительного плана земельного участка 


из Управления в МФЦ








Подготовка градостроительного плана земельного 


участка и проекта приказа Управления об утверждении 


градостроительного плана 





Отказ в предоставлении Муниципальной услуги





Подготовка и направление запросов в рамках межведомственного


 взаимодействия





Проверка представленных документов и принятие решения о предоставлении или отказе в предоставлении Муниципальной услуги








передача курьером пакета документов 


из МФЦ в Управление





МФЦ





Управление





Лицо, заинтересованное в получении услуги, представляет в МФЦ или Управление документы в соответствии с 


действующим законодательством











